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Corso 

ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE NEI SERVIZI ALLA PERSONA
Lo specialista in organizzazione e gestione delle risorse umane nei servizi alla persona è un professionista in grado di progettare, gestire e verificare i cambiamenti organizzativi a cui è sottoposta l'organizzazione e prevedere le risorse umane necessarie per lo sviluppo.

DESTINATARI

Sono destinatari del percorso giovani occupati e adulti occupati/disoccupati in possesso di diploma o laurea di primo o secondo livello.

E’ richiesto uno dei seguenti prerequisiti: diploma di educatore professionale o specializzato; diploma di assistente sociale; laurea in materie pedagogiche, psicologiche, economico-gestionali o sociali; diploma di scuola media superiore, accompagnato da almeno un anno di esperienza in ruoli di responsabilita' in enti pubblici, imprese private o onlus.
PROFILO PROFESSIONALE E TITOLO/RICONOSCIMENTO

Lo specialista  in organizzazione e gestione delle risorse umane nei servizi alla persona è un professionista in grado di progettare, gestire e verificare i cambiamenti organizzativi e prevedere le risorse umane necessarie per lo sviluppo. L'esperto interviene nei vari processi che afferiscono alla gestione delle risorse umane, contribuisce a programmare dinamicamente il fabbisogno di personale di cui necessita l'organizzazione ,
collabora alla definizione della quantità e qualità delle risorse umane da acquisire dal mercato del lavoro esterno elaborando i profili del personale da assumere; si occupa della ricerca e selezione del personale, collabora ad individuare le esigenze di formazione e di addestramento, collabora alla definizione e sviluppo di iniziative connesse con il tema della salute e sicurezza dei luoghi di lavoro. 

 Al termine del percorso viene rilasciato un attestato di 

frequenza con profitto.

ISCRIZIONI E COSTI

L’iscrizione è gratuita. 

Per il corso è stato richiesto il  finanziamento alla Provincia di Torino (Bando provinciale  Mercato del Lavoro - Anno Formativo 2009/2010). Il corso si attiva solo a seguito di approvazione e finanziamento da parte della stessa Provincia. 

Le pre-iscrizioni e le iscrizioni alle prove di selezione si effettuano presso la sede della Fondazione Feyles dal lunedì al sabato dalle ore 9.00 alle ore 12.30 (con interruzione nel mese di agosto 2009).

Le pre-iscrizioni possono essere effettuate anche attraverso il sito web: www.fondazionefeyles.it.

Il corso prevede una prova di selezione:

sono previsti n. 16 partecipanti.

DURATA E TEMPI

Il corso ha durata di 120 ore e si svolge in orario preserale

L’avvio del corso è previsto

per il mese di dicembre 2009.

OBIETTIVI FORMATIVI DEL CORSO

· Sviluppare capacità e competenze organizzative e gestionali rispetto alle risorse umane operanti in un’organizzazione

· Sviluppare maggiore professionalità attraverso le tecniche di comunicazione e di approccio relazionale con il cliente/istituzione.

· Fornire conoscenze in merito alle normative vigenti in materia di gestione delle risorse umane

CONTENUTI

Sono contenuti principali del corso: 

· Teoria e tecniche di analisi e progettazione organizzativa

· Gestione e organizzazione delle risorse umane

· Il colloquio di selezione 

· Integrazione tra risorse professionali e volontari

· Sicurezza nei luoghi di lavoro

· Valutazione della qualità nei servizi.

METODOLOGIA FORMATIVA

Le metodologie di apprendimento sono costituite da:

· Case study 

· Esercitazioni pratiche

· Lavori di gruppo

· Lezioni frontale

· Role playing

· Testimonianze di professionisti affermati del settore
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INFORMAZIONI E ISCRIZIONI:

Fondazione C. Feyles
Centro Studi e Formazione

via Maria Vittoria, 38 - 10123 TORINO

tel. 011/8122564  -  fax  011/888211

e-mail: feyles@fondazionefeyles.it
sito: www.fondazionefeyles.it

Sistema qualità certificato secondo la norma  Uni En Iso 9001:2000

Accreditamento Regione Piemonte per la formazione professionale n. 040/001 del 19-05-03
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